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Contexto: Principios irrenunciables

Ministerio de Salud. División de Atención Primaria 2013. Orientación Técnica de Apoyo a la Implementación del Modelo de Atención 
Integral de Salud Familiar y Comunitaria



Tranquilidad- 
empoderamiento

Educación, acompañamiento 
y cuidado sanitario

Soporte social y económico

Acompañamiento y cuidado

Trato y comunicación

Dignidad

Sobrecuidado-Limitación del 
reconocimiento de la persona 
y autonomía

Síntomas conductuales y 
psicológicos (malestar, 
sufrimiento)

Cambios en percepción y 
respuesta a estímulos-Menor 
umbral de estrésR
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IMPACTO DE LA DEMENCIA EN LA SALUD FAMILIAR

DIVAP. González N, 2023.



ENFOQUE DE CURSO DE VIDA  Y MULTIDIMENSIONALIDAD DEL 

BIENESTAR



Historia-Etapa de 
curso de vida

Historia-Etapa de 
desarrollo de la 

familia

Condiciones 
sociales y de salud

Respuesta del 
sistema 

sociosanitario

Recursos 
familiares y 

comunitarios

CONSIDERACIONES

Impacto familiar 
multidimensional

Modificación de 
Roles(sujeto de 

cuidado 
/cuidador)

Necesidad de 
asistencia para 

actividades 
cotidianas

Quiebre del 
proyecto de vida 
proyecto familiar

Estrés-Mayor 
vulnerabilidad-
Riesgo maltrato 

Riesgo para 
ejercicio de la 

autonomía
Necesidades 
emocionales, 

físicas, 
económicas no 

cubiertas/ 
Sufrimiento

Gasto de bolsillo 
en salud- 

Empobrecimiento

Mayor demanda 
por servicios de 

salud

Capacidad de 
respuesta dada 

por prestaciones 
estandarizadas 

Impacto familiar 
multidimensional

DIVAP. González N, 2023.



Comunidades 

Reducción de 
riesgos

Conexión -
Bienestar

Sensibilización Educación

Cuidado 
comunitario

Accesibilidad 
física

Accesibilidad 
comunicacional

Alzheimer´s Disease International, 2023.

DIVAP. González N, 2023.



Prevención

Edad Sexo
Nivel de 

escolaridad

Alimentación
Inactividad 

física
Malnutrición

Discapacidad
Problemas 

visuales
Problemas 
auditivos

Tiempo que 
destinamos a 

estar sentados 

Horas 
destinadas a 

dormir

Martínez-Sanguinetti M., Leiva A., Petermann-Rocha F., Troncoso-Pantoja  C., Villagrán M., 

Lanuza-Rilling F., Nazar G., Poblete-Valderrama F., Díaz-Martínez X., Celis-Morales C., 2019. 

DIVAP. González N, 2023.
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FR Modificables: consumo excesivo 
de alcohol, lesiones en la cabeza y 
contaminación del aire)

Acciones específicas para los FR a lo 
largo del curso de la vida

Trate de mantener la PAS de 130 mm 
Hg o menos en la mediana edad, 
alrededor de los 40 años

Fomentar uso de audífonos para la 
pérdida auditiva y reducir la pérdida 
auditiva protegiendo los oídos de la 
exposición excesiva al ruido.

Reducir la exposición a la 
contaminación del aire y al humo de 
tabaco ajeno.

Prevenir lesiones en la cabeza.

Limite el consumo de alcohol

Evite empezar a fumar y apoye el 
abandono del hábito de fumar para 
dejar de fumar

Reducir la obesidad y la condición 
relacionada de la diabetes.

Mantener la actividad física en la 
mediana edad y posiblemente en la 
vejez.

Proporcionar a todos los niños 
educación primaria y secundaria.

Abordar otros supuestos FR, como 
el sueño, mediante intervenciones 
en el estilo de vida, mejorará la 
salud general.

Abordar la desigualdad y proteger 
a las personas con demencia

Muchos FR se agrupan en torno a 
las desigualdades, que ocurren 
particularmente en las 
poblaciones vulnerables.

Promoción de la salud y acción 
social para mejorar las 
circunstancias en las que las 
personas viven sus vidas.

La demencia está aumentando 
más en los países de ingresos 
bajos y medios que en los países 
de ingresos altos, debido al 
envejecimiento de la población y 
a una mayor frecuencia de 
factores de riesgo potencialmente 
modificables.

Las intervenciones preventivas 
podrían producir las mayores 
reducciones de la demencia en los 
países de ingresos bajos y 
medianos.

Proporcionar atención holística 
posdiagnóstico.

La atención posdiagnóstica para las 
personas con demencia debe abordar la 
salud física y mental, la atención social y el 
apoyo.

La mayoría de las personas con demencia 
padecen otras enfermedades y pueden 
tener dificultades para cuidar su salud, lo 
que podría dar lugar a hospitalizaciones 
potencialmente evitables.

Manejar los síntomas neuropsiquiátricos

Las intervenciones multicomponentes 
específicas disminuyen los síntomas 
neuropsiquiátricos en personas con 
demencia y son los tratamientos de 
elección. Los fármacos psicotrópicos suelen 
ser ineficaces y pueden tener efectos 
adversos graves.

Atención a cuidadores familiares

Las intervenciones específicas para los 
cuidadores familiares tienen efectos 
duraderos sobre los síntomas de depresión 
y ansiedad, mejoran la calidad de vida, son 
rentables y pueden ahorrar dinero.

Sea ambicioso en materia de prevención

La prevención tiene que ver con políticas y personas. Las contribuciones al riesgo y la mitigación de la demencia comienzan temprano y continúan durante toda 
la vida, por lo que nunca es demasiado temprano ni demasiado tarde. Estas acciones requieren tanto programas de salud pública como intervenciones 
adaptadas individualmente. Además de las estrategias demográficas, las políticas deben abordar los grupos de alto riesgo para aumentar la actividad social, 
cognitiva y física; y salud vascular.

Prevención, intervención y atención de la demencia: informe 2020 de la Comisión Lancet



Detección y 
proceso 
Diagnóstico en 
APS

EMPA – EMPAM 
– EFAM

Ingreso Integral 
(ECICEP)

Consulta 
morbilidad

Control de 
seguimiento 
(ECICEP)

Derivación 
intersector Comunidad 
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DIVAP. Pereira M, 2023.

MAS, Vida 

Sana, 

Odontológico, 

otros



Proceso 
Diagnóstico 
en APS

Acciones 
necesarias

Aplicación 
de 

screenning

Visita 
domiciliaria

Consultas 
requeridas

Consultoría 
de SM
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Diagnóstico 

clínico

DIVAP. Pereira M, 2023.

Disponible 

Estrategia de 

Tele geriatría

Derivación a 

especialidad



Tratamiento en APS: Tareas del equipo sector

Generación de 
vínculo

Plan de 
cuidados 
integral 

consensuado

Abordaje al y 
con el 

cuidador/a

Orientación 
sobre 

recursos 
disponibles 

en la 
comunidad

Consultorías 
de SM

1 PCI en 

donde se 

incorpora el 

abordaje de 

la demencia

Intervenciones 

psicosociales

Intervenciones 

farmacológicas

DIVAP. Pereira M, 2023.

Intervenciones 

grupales 

Disponible 

Telegeriatría

Consejería 

a la 

persona y 

cuidador/a



Formación de competencias

- Línea de formación técnica en APS Municipal: 
“Abordaje de la persona con demencia y su cuidador(a) en la 
APS”
- mhGAP módulo Demencia
- Curso online Diagnóstico y tratamiento
- Preparadamente U. de Chile

Prevención Diagnóstico
Atención de  

salud

Acompañamiento 
continuo 

(incluyendo fin de 
vida)

Inclusión 
/participación

¿Competencias para?

CUIDADO CENTRADO EN LA PERSONA, INTEGRAL Y CONTINUO

DIVAP. Pereira M.- González N, 2023.



¿Cómo desde el MAIS se plantea el abordaje de 
personas y familias con demencia?

Equipo 
Salud Mental

Equipo 
Salud

Equipos de 
Sector





DESAFÍOS

DIVAP. Pereira M-González N, 2023.

Instituciones

• Elementos para continuidad del cuidado

• Equidad de referencia y contrareferencia

• Sensibilización

• Trannsverzalización

Reglas del juego

• Orientaciones y gestión integrada entre estrategias 
clave “Salud mental/Demencia”- “MAIS/ECICEP”-
”Personas Mayores”- “Más Adultos Mayores 
Autovalentes”- “Dependencia Severa” – “Farmacia”- “ 
Rehabilitación

• Cuidado de salud de cuidadores

• Abordaje del estigma

Personas

• Formación competencias

• Abordaje integral e integrado de las personas con demencia

• Abordaje continuo curso salud enfermedad

• Sensibilización



Proyecciones

ECICEP y 
fortalecimiento del 
cuidado integral y 

continuo

Plan de formación 
de competencias

Estrategia de 
reducción del 

estigma en centros 
de APS

Organización y 
articulación 

estrategias para 
cuidadores

Reconocimiento y 
acompañamiento 

soporte comunitario 
del cuidado

Articulación 
intersectorial



Muchas gracias!

nanet.gonzalez@minsal.cl

milena.pereira@minsal.cl

División de Atención Primaria 
Subsecretaria de Redes Asistenciales 

mailto:nanet.gonzalez@minsal.cl
mailto:milena.pereira@minsal.cl
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