
Estudio de la implementación de Centros 
de Apoyo Comunitario para personas con 
demencia”, FONIS SA21I0108

XVIII Concurso Nacional de Investigación en Salud FONIS 2021

Programa Fondef / Fonis

Dr. Jean Gajardo J.
> Escuela de Enfermería, Facultad de Ciencias para el Cuidado de la Salud, Universidad San Sebastián
> Investigador Adjunto Instituto Milenio MICARE. 



Equipo

Dirección del proyecto

Jean Gajardo, Director General

Josefina Aubert, Directora Alterna

Investigadores Principales

Teresa Abusleme

José Miguel Aravena

Carolina Barrientos

Franco Mascayano

Ximena Moreno

Investigador Asistente

Felipe Cárcamo

Ignacia Navarrete

Ayudantes de Investigación





Fuente: Traducido y adaptado de Gajardo et al (2017), 

con permiso de reproducción por autoría, ©SAGE



Aravena JM, Gajardo J, Budnich M. The Kintun Program in Chile: 
Effects in Older Persons With Mild to Moderate Dementia. Innovation in Aging, 2017, (S1),162–163 



Estudios de implementación



Racionalidad del proyecto

> Los Centros de Apoyo Comunitario para personas con 

demencia son un programa innovador, ideado localmente 

en Chile. 

> Variados contextos y tiempos de implementación.

> El programa es de interés local y global, por lo que 

comprender su implementación aporta con su 

sistematización y potenciación.



Objetivo

> Analizar los procesos de implementación de diez Centros de Apoyo Comunitario 

para personas con demencia desde el inicio de su ejecución y hasta el año 2022. 

Etapas e impulsores Intervención y 
transformación de sus 
componentes

Fidelidad a protocolos y 
orientaciones técnicas

Pertinencia del programa Influencia de pandemia 
por Covid-19

> Dimensiones de 
la implementación 



Metodología

> Enfoque realista, con variadas fuentes de 

información, mayormente cualitativas.

- Entrevistas individuales a profesionales de 

MINSAL, Coordinadores(as) de centros, y usuarios 

de centro (cuidadores familiares).

- Grupos focales con equipos de centros

- Revisión de documentación, formularios, elaboración 

de mapas conceptuales.

> Informantes en macronivel, mesonivel, y 
micronivel

> Análisis cualitativo acelerado



Enfoque de evaluación realista

> Intervenciones complejas (IC)

> Comprender la IC en contexto natural

“lo que funciona para quién, en qué condiciones, y cómo” Pawson y Tilley (1997)

> Examina mecanismos subyacentes (razonamiento de distintos participantes y cómo estos

han interactuado con la intervención) y cómo se producen las influencias del contexto en la 

intervención

> Asumen interacción entre el contexto y el mecanismo

contexto-mecanismo-resultado



Procedimientos

Envío de información 

y vínculo con 

Coordinador(a) Entrevista a 

Coordinador(a)

Planificación de 

entrevista a 

Coordinador(a) y visita 

de trabajo a Centro

Envío de formulario 

para levantamiento 

de información



Procedimientos

Organización en 

terreno

Revisión de 

documentación 

(posible)

Lugar físico que 

permita trabajo con 6 a 

8 personas

Grupo focal 

con equipo

Entrevista a familiares usuarios 

del programa (4 cuidadores)

Coordinar entrevistas en 

centro y/o hogares de 

usuarios



Resultados parciales

4 / 9 CACPD

4 profesionales 
macronivel

2 Profesionales 
nivel SS 

Mesonivel

3 Coordinadores 
CACPD

Micronivel

16 profesionales

8 cuidadores 
familiares



Resultados parciales

> Analizar los procesos de implementación de diez Centros de Apoyo Comunitario 

para personas con demencia desde el inicio de su ejecución y hasta el año 2022. 

Etapas e impulsores Intervención y 
transformación de sus 
componentes

Fidelidad a protocolos y 
orientaciones técnicas

Pertinencia del programa Influencia de pandemia 
por Covid-19

> Dimensiones de 
la implementación 





Proyecciones

- Transferencia: Modelo progresivo de implementación, con 
componentes centrales armonizados

- Transformaciones/adaptaciones futuras
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