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Antecedentes Generales

• El Programa de Gobierno de la Presidenta Bachelet 2014-2018 planteó la
generación de un Plan Nacional de Demencia.

• Se seleccionaron tres comunas del país: Peñalolén, Osorno y Punta Arenas para
implementar el 2017 un plan piloto.

• El Plan plantea cuatro componentes, el número tres, está a cargo de las
SEREMIS de Salud y se enfocaba con la sensibilización en la construcción social
de las demencias.

• A mediados del año 2017 se informa, a través del Programa de Salud Mental de
la SEREMI de Salud, que se transferirán recursos para el cumplimiento de dichas
acciones. A nivel institucional, se trabaja de manera coordinada con
referente de programa personas mayores.

• Los otros componentes dicen relación con la atención específica que brinda la red
asistencial y es liderada por el Servicio de Salud de Magallanes.



• El 2017, se constituyó una mesa liderada por el
Servicio de Salud e integrada por SEREMI de
Salud, equipos de APS de Punta Arenas, Centro de
Apoyo Comunitario Quemanta y Unidad de
Memoria del Hospital Clínico.

• Se sesionaba previo a las videoconferencias que
se realizaban generalmente de manera quincenal.

• Posteriormente, las sesiones fueron mensuales o
bimensuales. En pandemia se dejo de sesionar y
luego por un proceso de reestructuración del SSM
ha tenido tiempos de inactividad.

• Este año 2023, en el mes de octubre se reactivará
la mesa.



Acciones ejecutadas: Jornadas de Capacitación 

• Se han desarrollado diversas jornadas de capacitación destinadas a equipos del sector
salud y equipos intersectoriales, cuyo objetivo es entregar herramientas, establecer
coordinaciones y evaluar el trabajo realizado.

• En algunas jornadas se ha contado con el apoyo de referentes ministeriales y
relatores externos (locales y nacionales).

2017 

Jornadas de capacitación regionales 
con sector salud e intersectorial

2019 

Jornada con equipos de 
salud. 

2018

Jornada de evaluación con 
dispositivos de salud.



2021

Conversatorio on line, para la  
comunidad

2021

Jornada de trabajo on line  
para equipos vinculados 
al trabajo de demencias 
“Un abordaje de salud 

pública a las demencias”



2022

Jornadas con equipos de salud e 
intersectoriales en P. Arenas y P. Natales, 

realizada en conjunto con APS. 

2023

Jornada Regional con dispositivos de salud, con referentes 
DIPRECE, DIVAP y DIGERA 



Alianza de trabajo entre SEREMI de
Salud y SENAMA, en torno a las Jornada
de Formación y Participación 2018, con
la finalidad de dar a conocer a dirigentes
e integrantes de organizaciones de
personas mayores, el Plan Nacional de
Demencia y su ejecución a nivel local.
Participaron de esta actividad el
Programa Adulto Mayor y Salud Mental,
SENAMA e integrantes Plan de
Demencia, en Punta Arenas-

Con los equipos locales de salud mental
de Porvenir y Puerto Natales (CESFAM
Dr. Lozic y Hospital Essmann), se
replicaron actividades similares con
dirigentes vinculados a SENAMA.



Talleres ejecutados y/o coordinados por Programa de Salud Mental el año 2022, en
alianza de trabajo con Unidad Adulto Mayor de la Municipalidad de Punta Arenas, Unidad
de Memoria del Hospital Clínico Magallanes, SENAMA, Centro referencial de adulto
mayor de la Universidad de Magallanes y Centro Asistencial Docente e Investigación de
la Universidad de Magallanes (CADI-UMAG).

Temas:

- Nutrición y Deglución enfocado en cuidados de fin de vida de personas mayores con
demencia.

- Salud Mental en Personas Mayores.

- Manejo farmacológico, relacional y ambiental en personas con demencia.



Elaboración el año 2017 de una Revista “Una Mirada Desde Salud Mental a la Demencia”,
trabajada en conjunto entre los programas de Salud Mental y Personas Mayores de la
SEREMI de Salud y el Centro Comunitario de Salud Mental, COSAM del Servicio de Salud.
Fue presentada en el CESFAM 18 de Septiembre.

Materiales de difusión



Material Gráfico

Con el objetivo de apoyar el trabajo de los dispositivos de salud y por petición de la
mesa de trabajo se diseñaron magnetos preventivos, videos y folletería.

Magnetos, año 2017 Magneto, año 2023Cápsula audiovisual educativa
sobre la Desmencia y el Plan, año
2019



Material de difusión sobre dispositivos
de salud vinculados al trabajo en
demencias, año 2018.



2020

Diseño e impresión de cuadernillos de
estimulación cognitiva para adultos
mayores. Trabajado en conjunto con
centro de rehabilitación

2021

Planificadores/calendarios, propuestos por
los equipos pertenecientes al plan de
demencia.

Ambos materiales fueron
financiados en conjunto con
programa de personas
mayores.



Acciones para hablar respecto de la Demencia con la comunidad y presentar la oferta del
sector salud y el Plan de Demencia, con participación de la red de salud y otras
instituciones del intersector.

Ferias e hitos comunicacionales en conmemoración del 
día mundial de Alzheimer

2022

Día Mundial del Alzheimer, organizada por 
Quemanta y apoyada por SEREMI de Salud y 

CONAF

2019

Feria informativa en Zona Franca para hablar respecto de 
la Demencia con la comunidad y presentar la oferta del 

sector salud y el Plan de Demencia. 



Difusión en carreras de Educ. Superior

Difusión del Plan de Demencia en carreras de educación superior de la Universidad de
Magallanes, UMAG. Con participación de los dispositivos del Plan.



• El ser comuna piloto, generó acciones positivas (constitución de mesa, consultorías de
profesionales de Unidad de memoria y Centro de apoyo comunitario Quemanta a APS,
capacitaciones) que potenciaron la coordinación y aprendizajes. Pero también instauro
otras dinámicas de atención más parcializada.

• La pandemia y otros cambios organizacionales generaron inactividad de la mesa,
espacio que ha sido reconocido por los equipos como una instancia positiva que es
necesaria reestablecer.

• Una mesa de trabajo permite además, compartir buenas prácticas y coordinaciones de
trabajo en conjunto.

• Dificultad de acceso por parte de los dispositivos a recursos económicos.

• Descentralizar las acciones formativas y de capacitación en la región.

• Necesidad de coordinación y trabajo colaborativo SEREMI – Servicio.

Principales conclusiones



• La jornada realizada recientemente en Punta Arenas, con participación de
referentes ministeriales, entregó lineamientos y un encuadre sobre cómo seguir
trabajando.

• Relevó la necesidad de mejorar la comunicación entre los dispositivos del Plan y de la
red en general. Necesidad de establecer reuniones más frecuentes.

• Retomar el vínculo con mesa nacional.

• La configuración del territorio permite una relación
mas cercana con el usuario/a.

• El espacio disponible para concretar las atenciones
en salud es limitado.

• Rotación de personal de salud, principalmente en
APS.

• Oferta de atención concentrada principalmente en
P. Arenas.

• Reforzar en APS, principalmente P. Arenas la
atención integral.



Muchas Gracias.
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