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ANTECEDENTES

Las enfermedades bucales, constituyen un importante problema de salud publica(1,2). La
caries dental y la gingivitis se presentan desde los primeros afios de vida, aumentan con la
edad y son las enfermedades crénicas mas frecuentes en la infancia. A los 2 afos la
prevalencia de caries es de un 17,5%, a los 4 afios de 49,6% y a los 6 afios de 70,4%. La
prevalencia de gingivitis a los 2 afios es de un 32,6%, a los 4 afios de un 45% y a los 6 afos
de 51%(3,4).

Los factores de riesgo de estas enfermedades se relacionan con las condiciones de vida,
factores ambientales y del comportamiento, presentdndose con mayor frecuencia nifios y
nifias de nivel socioecondmico bajo y de zonas rurales, determinando grandes inequidades.
Algunos de estos factores de riesgo, como por ejemplo, higiene bucal ausente o
insuficiente, dieta alta en carbohidratos y azlcares refinados y un inadecuado uso de
fluoruros son factores modificables a través de la adquisicion de habitos o conductas

saludables.

El ambiente escolar y parvulario constituye un espacio en el cual pueden ser implementadas
estrategias efectivas de promocién de la salud tanto en los nifios y nifias como en sus
familias, tendientes a mejorar comportamientos y actitudes hacia la salud bucal(5). Los
cambios de comportamiento requieren un nivel de conocimientos, habilidades personales y
confianza que permitan adoptar dichos cambios, en un contexto de valores y creencias que
provienen de la experiencia al interior de la familia, comunidad y sociedad. Es decir, el
aumento de conocimientos en salud bucal no se traduce automaticamente en cambios de
conducta, por lo tanto, explorar sobre creencias, costumbres, practicas y experiencias al
interior de la familia puede permitir comprender los factores que influyen en las personas

para adoptar o no los cambios(6).

La Estrategia Nacional de Salud para la década 2011-2020 define como metas de salud
bucal, lograr que el 40% de los nifios y nifias de 6 afios estén libres de caries y disminuir a
1,9 el nimero de dientes con dafio por caries en los adolescentes de 12 afios(7). Para el
logro de estas metas de impacto se requiere implementar las estrategias del Modelo de

Intervenciéon de Promocién de Salud y Prevencion de Enfermedades Bucales (figural).
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Figura 1: MODELO DE INTERVENCION DE PROMOCION DE SALUD Y PREVENCION DE ENFERMEDADES
BUCALES
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mantencién de poblacién bajo control.

Modelo de Atencion Integral con Enfoque Familiar y Comunitario

El Modelo de Intervencion de Promocién de Salud y Prevencion de Enfermedades Bucales
tiene dos ambitos de accion: El &mbito de accién en educacidn constituye un espacio en
el cual pueden ser implementadas estrategias de promocion de la salud y estrategias de
proteccién especifica aplicadas en condiciones comunitarias. Estas se desarrollan
fundamentalmente en establecimientos de educacion parvularia y basica que reciben
aportes del estado, ejecutadas por los equipos de salud y educacién en el territorio. En tanto
el ambito de accidon en salud considera cuatro estrategias que se desarrollan al interior
de los establecimientos de atencion primaria y son ejecutadas directamente por el equipo
de salud, quien aplica medidas preventivas y mantiene poblacion bajo control con enfoque
de riesgo desde la gestacion(8).

La estrategia “Integrar la familia de los nifios y nifias en el cuidado de su salud bucal”
constituye un gran desafio y la implementacion del cuaderno viajero “Familias que Siembran
Sonrisas” es una gran oportunidad para poner el tema del cuidado de la salud bucal al
interior de cada familia. Esta iniciativa nace en la Mesa Nacional Intersectorial de Salud
Bucal a propoésito del trabajo realizado por Integra, institucion que desde el afio 2011 se
encuentra implementando cuadernos viajeros, lo que ha permitido acercar a las familias en
las tematicas de promocion de estilos de vida saludable, con resultados exitosos y bien

valorados por las familias y en general por la comunidad educativa.

Mesa Nacional Intersectorial de Salud Bucal
Departamento de Salud Bucal
2018



El cuaderno viajero con enfoque intercultural es una herramienta metodol6gica de trabajo
con las familias que tiene como objetivo facilitar que éstas compartan sus experiencias y
costumbres relacionadas con el cuidado de la salud bucal, reconociendo sus practicas y
las de otras familias, respetando la diversidad étnica y cultural de la comunidad, con el
proposito de contribuir al logro de las metas de salud bucal al favorecer la integracion de la

familia de los nifios y nifias en el cuidado de su salud bucal.

Este cuaderno viajero fue desarrollado por un equipo multidisciplinar en el marco del plan
de trabajo 2015 -2016 de la Mesa Nacional Intersectorial de Salud Bucal, incorporando el
enfoque intercultural, en el contexto de una educacién inclusiva que responda a la
diversidad, promoviendo el respeto y valoracion de la diversidad entre las personas, sin

ningun tipo de exclusion.

La implementacion del Cuaderno Viajero: Sonrisas que Siembran Sonrisas durante 2017
fue exitosa, segun la percepcién, tanto de los equipos de aula, como de las familias que
participaron en su piloto. Los equipos de aula lo sefialan como un complemento efectivo
para incorporar a las familias en el proceso de formacién y mantencion de habitos de higiene
bucal en nifios y nifias. Ademas, permiti6 a las educadoras acercarse a las familias y
conocer sus dindmicas, relaciones y particularidades. Por otro lado, las familias
demostraron capacidad de responder positivamente a la metodologia participativa y

valoraron la posibilidad de desarrollar el trabajo junto a las nifias y nifios (9)

PROPOSITO
El propésito del cuaderno viajero “Familias que Siembran Sonrisas” es favorecer la

integracion de la familia de los nifios y nifias en el cuidado de su salud bucal.

IMPLEMENTACION

A continuacibn se sefialan recomendaciones metodolégicas para una adecuada
implementacién de este cuaderno viajero con enfoque intercultural en los establecimientos
de educacion parvularia, identificando 3 etapas principales: |I. Etapa de organizacion; Il.

Etapa de implementacion y Ill. Etapa de evaluacion.
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1.

ETAPA DE ORGANIZACION

Convocatoria y seleccion de establecimientos de educacion

Cada Mesa Regional Intersectorial de Salud Bucal seleccionara los establecimientos que

participaran, considerando los siguientes aspectos Yy criterios de seleccion:

v
v

Numero de cuadernos viajeros disponibles para cada regién.

Representatividad institucional de acuerdo al nimero de establecimientos en la
region.

Participacién voluntaria de los establecimientos oficializada a través de carta de
invitacion/compromiso firmada por el director/a, luego de realizada la convocatoria

masiva a los establecimientos.

Se priorizardn aquellos establecimientos que cumplan con uno o mas de los siguientes

criterios de seleccion:

v

2.

Establecimientos rurales o de alta dispersion geogréfica, bilinglies o alta matricula
con diversidad cultural (estudiantes pertenecientes a poblaciones indigenas o a
familias que han migrado a nuestro pais).

Establecimientos con educadoras capacitadas en salud bucal.

Otros criterios definidos institucionalmente y/o localmente (Proyecto educativo
institucional, sello del establecimiento, motivacion por la temética salud bucal,

indicadores de salud, presencia de estrategias de trabajo con familias, entre otros).

Induccion a equipos educativos

Previo al inicio de la implementacién propiamente tal, es necesario que el equipo educativo

del jardin o establecimiento que aplicara esta estrategia reciba una induccién para conocer

el cuaderno viajero, su proposito y metodologia de uso, junto a contenidos basicos de salud

bucal que permitan hacer el mejor uso de esta herramienta de trabajo con las familias.

La Mesa Regional Intersectorial de Salud Bucal (Seremi de Salud en conjunto con las
contrapartes regionales de JUNJI, INTEGRA, JUNAEB y MINEDUC) sera quien asuma esta

responsabilidad, defina el proceso y organice la induccion. Se espera que la induccion esté

dirigida a las directoras de los establecimientos que recibiran el cuaderno viajero y al menos

a una representante de las educadoras de cada establecimiento. Se sugiere que la

induccion tenga una duracién maxima de 2 horas.
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Cada Mesa Regional puede utilizar el material audiovisual elaborado por el nivel central,
adecuandola a la realidad y pertinencia regional, o elaborar su propio material. Se sugiere
aprovechar esta oportunidad para difundir la plataforma educativa “Promocion y Prevencién
en Salud Bucal” e incentivar a realizar el curso de capacitacion “Herramientas para el

cuidado de la salud bucal” disponible en http://saludbucal.minsal.cl/

3. Distribucion de material
Los recursos considerados para la implementacion del cuaderno viajero “Familias que

Siembran Sonrisas” son:

v" Documento “Cuaderno Viajero Familias que Siembran Sonrisas: orientaciones para
su implementacion”, formato digital.

v' Presentacion audiovisual “Cuaderno viajero con enfoque intercultural: Familias que
Siembran Sonrisas”, formato digital.

v/ Carta de invitaciéon/ bienvenida para las familias, formato digital. Imprimir 17 cartas
por cada cuaderno viajero.

v" Documento con ideas fuerza en salud bucal para las educadoras, formato digital,
mencionando la disponibilidad del acceso a la Plataforma educativa “Promocion y
Prevencién en Salud Bucal” y curso de capacitacién en salud bucal disponible en

http://saludbucal.minsal.cl/

v Certificados que acreditan la participacion del establecimiento, en formato digital.
Idealmente imprimir 1 para cada establecimiento de educacion parvularia.
v/ Cuadernos viajeros con enfoque intercultural “Familias que Siembran Sonrisas”, en

formato impreso distribuidos a cada SEREMI de Salud.

ETAPA DE IMPLEMENTACION
1. Seleccion de niveles o cursos

La direccion del establecimiento en conjunto con su equipo educativo decidira el o los
niveles o cursos en los que se trabajard el cuaderno viajero, de acuerdo con las
orientaciones técnicas y numero de cuadernos que le hayan sido asignados por la Mesa
Regional Intersectorial de Salud Bucal. Es importante considerar que el material debe estar
disponible para la totalidad de las familias del nivel, por lo que debe estar en concordancia

con la matricula de cada curso.
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2. Implementacion del cuaderno viajero con las familias
Se identifican las siguientes fases:

a) Actividad de inicio

Esta actividad tiene como objetivo promover la participacion de las familias y explicar la
forma de completar el cuaderno. Se entregard una carta de invitacion a cada familia en
reunion informativa o via libreta de comunicaciones. Se sugiere reforzar la participacion de
las familias en reunién de padres y apoderados y en el momento de entrada o retiro de los

nifnos y nifas.

La carta de invitacion a la familia sefiala las secciones del cuaderno (presentacion,
actividades y paginas para despedirse del cuaderno) y contiene, ademas, una colilla para
firmar el compromiso de completar el cuaderno con la participacion de todos los integrantes
de la familia y devolverlo en buen estado en un plazo definido.

b) Rotacion del cuaderno viajero entre las familias
Consiste en la rotacion del cuaderno de un hogar a otro, luego que la familia ha realizado

las cuatro actividades propuestas en este material. La educadora debe reforzar el
compromiso adquirido en la carta de invitacién, de cumplir con los plazos para que se pueda

entregar a la siguiente familia.

La educadora debe registrar en el cuaderno el nombre del nifio o nifia, su nacionalidad o
pueblo de origen y la fecha de envio al hogar y de regreso al establecimiento. Ademas
sefalar, a cada familia, las paginas de presentacion, las cuatro actividades y pagina para
despedirse del cuaderno. Cada familia podra tener el cuaderno en el hogar para completar

las actividades, un minimo de dos dias y un maximo de 1 semana.

Un cuaderno viajero es para 17 familias. Se calcula que la rotacién completa por las 17
familias debe tener un tiempo de duracién aproximado de 3 a 4 meses. Es importante
considerar en la organizacion de la rotacibn de los cuadernos viajeros, los dias de
planificacién, suspensiones programadas de actividades, celebracién en festividades, dias
feriados, vacaciones, otros. En el caso de niveles de 18 o mas péarvulos se deben utilizar

dos cuadernos de forma simultanea.

Es relevante que las hojas completadas por las familias permanezca visible y accesible a

las familias que posteriormente haran uso de este recurso, pues el principal propdsito del

cuaderno viajero consiste en favorecer la integracion de la familia al cuidado de la salud
Mesa Nacional Intersectorial de Salud Bucal
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bucal de los nifios y nifias, pero ademas compartir experiencias, o que permite que las

familias se conozcan entre si y aprendan unas de otras.

Los cuadernos pueden rotar entre niveles y en afios consecutivos, de modo de dar la mayor

utilizacion del material, aprovechandolo en su totalidad.

c) Actividad de cierrey evaluacion
Una vez que los cuadernos han rotado por todas las familias, se sugiere que el

establecimiento organice una ceremonia de cierre y de evaluacion con las familias, instancia
para valorar la participacion y compartir sus experiencias. Este momento también sirve para
gue en conjunto evallen la actividad y compartan sus impresiones sobre el proceso

realizado.

Se sugiere planificar actividades con los nifios y nifias, durante la jornada habitual, de modo
gue estos compartan sus experiencias y los compromisos adquiridos en familia, ademas de

reforzar los habitos saludables.

Se recomienda que la Direccién del establecimiento en conjunto con el equipo educativo
evallen el proceso y los resultados de la aplicacion del cuaderno viajero con enfoque
intercultural Familias que Siembran Sonrisas. Como se mencioné anteriormente, explorar
las creencias y practicas a través de las experiencias que las familias han compartido al
completar el cuaderno viajero, constituye una valiosa oportunidad para desvelar algunos de
los factores que influyen en las personas que integran estas familias, para que adopten o

no conductas saludables para mantener su salud bucal.

Se espera que se deje registro de la actividad de cierre y evaluacion mediante actas,

registros audiovisuales, etc.

ETAPA DE EVALUACION
Esta etapa sera responsabilidad de la Mesa Regional, con el fin de que sus resultados sean

un insumo para la mejora continua, de acuerdo a la realidad y necesidades locales.

Se propone que cada Mesa Regional, por medio de alianzas con las universidades que las
integran, realice la evaluacion de esta estrategia, por ejemplo, a través de la exploracion

cualitativa del contenido de los cuadernos viajeros.
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ROLES EN LA IMPLEMENTACION DEL CUADERNO VIAJERO

Para el éxito de la implementacién del cuaderno viajero en los establecimientos de
educacién parvularia, es necesario el trabajo conjunto de distintos actores de nivel local,
regional y nacional. A continuacion se describen los principales actores involucrados y sus

roles en este proceso.

NIVEL CENTRAL: MESA NACIONAL INTERSECTORIAL DE SALUD

BUCAL
Las principales funciones de la Mesa Nacional estan relacionadas con el acompafnamiento,

seguimiento y evaluacion de la implementacién del cuaderno viajero a nivel nacional.

Destacan las siguientes actividades de responsabilidad del nivel central:
v' Realizar videoconferencia de induccion a las Mesas Regionales Intersectoriales de
Salud Bucal presentando las orientaciones técnicas para la implementacién del

cuaderno viajero.

v' Enviar documento “Cuaderno viajero familias que siembran sonrisas: orientaciones
para su implementacion” via Oficio a SEREMIs de Salud y Direcciones Regionales

de las instituciones de educacion.

NIVEL REGIONAL: MESA REGIONAL INTERSECTORIAL DE SALUD

BUCAL
La principal funcién de la Mesa Regional es lidera la implementacion del cuaderno viajero

a nivel regional, acompafiando los procesos vinculados en el territorio. Los integrantes de

la Mesa Regional tienen roles distintos, dependiendo de la institucion a la que pertenecen:

1. SEREMI de Salud:
El asesor de salud bucal lidera la implementacion del cuaderno viajero a nivel regional. Este

rol se ejerce a través de la Mesa Regional Intersectorial de Salud Bucal y la sub — comision
0 equipo de trabajo constituido para ello. Las principales actividades a desarrollar por el
asesor de salud bucal son:
v"Incluir en su programacion anual las actividades relacionadas con la implementacion
del cuaderno viajero.
v' Participar en videoconferencia convocada por la Mesa Nacional, invitando a los
referentes de las distintas instituciones que participan en la implementacion del
cuaderno viajero.

v Invitar a establecimientos a implementar el cuaderno viajero.

Mesa Nacional Intersectorial de Salud Bucal
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Participar del proceso de seleccion de los establecimientos.

Distribuir el cuaderno viajero a las referentes regionales sectoriales segun seleccion.
Organizar induccion a directoras de establecimientos seleccionados.

Promover y participar en la evaluacion de contenido u otra evaluacion definida a

nivel regional.

JUN]JI, INTEGRA, JUNAEB, MINEDUC de nivel regional:

Los referentes regionales lideran la implementacion del cuaderno viajero a nivel de sus

respectivas instituciones. Este rol se ejerce a través de la Mesas Regional Intersectorial y

respectiva institucion a la que representan. Actividades:

v

NN NN

<\

1.

Incluir en su programacién anual actividades relacionadas con la implementacién
del cuaderno viajero.

Participar en videoconferencia en Seremi de Salud convocada por la Mesa Nacional.
Distribuir carta de invitacién y promover la participacion de los establecimientos.
Participar del proceso de seleccion de los establecimientos.

Distribuir a los jardines infantiles seleccionados los cuadernos viajeros.

Participar en conjunto con el asesor regional de salud bucal en la induccién a
directoras y educadoras de los establecimientos seleccionados.

Participa en la evaluacién de cuaderno viajero a nivel regional.

NIVEL TERRITORIAL: COMUNIDAD EDUCATIVA

Directoras de establecimientos de educacion parvularia seleccionados:

Cada director/a lidera la implementacion del cuaderno viajero en su establecimiento. Las

principales funciones y actividades a desarrollar son:

v
v

SNEENEENEEN

(\

Firmar el documento de Acuerdo y Compromiso de participacion.

Participar en la induccion para implementar el cuaderno viajero, idealmente
acompafada de una educadora que represente a sus pares.

Replicar la induccién a las educadoras y técnicos de los cursos participantes.
Distribuir carta de invitacion a las familias.

Recibir los cuadernos viajeros y distribuirlos en los niveles seleccionados.

Motivar, orientar, asesorar, monitorear y realizar seguimiento de los procesos
relacionados con la implementacion del cuaderno viajero.

Organizar ceremonia de cierre y evaluacion.

Mesa Nacional Intersectorial de Salud Bucal
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Participar en la evaluacion del cuaderno viajero que realice la Mesa Regional
Intersectorial de Salud Bucal.
Incorporar los resultados de la evaluacion del cuaderno viajero en la caracterizacion

de sus familias y comunidad.

Educadoras de parvulos:

Cada educadora a cargo del nivel o curso que implementa el cuaderno viajero como

herramienta metodoldgica para trabajar con las familias de los nifios y nifias es responsable

de realizar las siguientes funciones y actividades:

v

v
v
v

AN

3.

Participar en la induccion realizada por la director/a de su establecimiento.

Ser responsable del envio y rotacion del cuaderno viajero entre las familias.
Acompafar y aclarar dudas de las familias.

Recolectar los cuadernos completados y entregarlos al director/a del
establecimiento.

Participar en ceremonia de cierre y evaluacion.

Compartir los resultados y experiencias del cuaderno viajero con el equipo se salud,
especialmente con el odontdlogo que ejecuta el programa Sembrando Sonrisas.

Familias:

Las familias que participan voluntariamente en esta estrategia se comprometen a compartir

sus vivencias en el cuaderno viajero con enfoque intercultural. Las principales actividades

a desarrollar son:

v

v
v
v

Recibir la carta de invitacion.
Participar voluntariamente en la aplicacién del cuaderno viajero.
Entregar cuaderno completado a la educadora en el plazo acordado.

Participar en jornada de cierre y evaluacion.
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CRONOGRAMA

Cada Mesa Regional Intersectorial de Salud Bucal deber& elaborar el cronograma de

actividades, en el marco del siguiente cronograma general de nivel nacional.

Tabla 2: CRONOGRAMA GENERAL DEL PILOTO NACIONAL CUADERNO VIAJERO FAMILIAS QUE
SIEMBRAN SONRISAS

mayo  junio julio agosto septiembre octubre noviembre diciembre

Videoconferencia Nacional con X
equipos regionales

A _ X X
Seleccién de establecimientos
Induccién a directoras de X
establecimientos
Implementacion m

. pe entacio de_ guade o] X X X X X X

viajero con las familias
Evaluacion de cuaderno viajero X X X X X X X

a nivel regional
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